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NEWSLETTER DI C0.S.Mo. SERVIZI SRL

ASCLEPIO

AGGIORNAMENTO IN SANITA DELLE COMPETENZE DEI LAVORA TORI E DEL PERSONALE INFERMIERISTICO
E OSPEDALIERO

; "Ondimpresa

MARZO 2013

IL PROGETTO

Nelle scorse settimane € stato awviato il pro-
getto ASCLEPIO, finanziato da Fondimpresa
sull’Avviso 05/2011.

Il progetto ASCLEPIO (divinitd greca della
medicina) trae le sue origini da un’intensa
collaborazione attivata tra il soggetto propo-
nente COSMO Servizi e alcune delle realta
aziendali piu significative operanti in Molise
nel settore della sanita privata e della ricerca
scientifica in ambito sanitario tra cui la societa
Neuromed S.r.l. — Istituto Neurologico Medi-
terraneo, uno dei pochissimi istituti di ec-
cellenza italiani di ricerca e cura a caratte-
re scientifico riconosciuti dal Ministero
della Sanita, e le societa Potito che forni-
scono un importante supporto territoriale

al Sistema Sanitario Nazionale

In relazione alla crescente attenzione dedica-
ta negli ultimi anni al funzionamento del Siste-
ma Sanitario Nazionale ed alla attuale situa-
zione di forte criticita e di intensa ristruttura-

zione della sanita molisana , ASCLEPIO si

propone di dare una prima risposta, seppur

parziale, ad esigenze di riorganizzazione

potenziamento e miglioramento qualitativo
delle prestazioni sanitarie erogate dalle strut-
ture coinvolte dal piano utilizzando la leva
formativa _sia sul personale infermieristico

e medico che su tutti gli altri attori, a vario
titolo coinvolti, nell’erogazione dei servizi
personale amministrativo , e dei servizi

(portantini, addetti alle pulizie, ecc...).

L’ambito di intervento  del piano € dunque
territoriale coinvolgendo, in provincia di Iser-
nia, la succitata Neuromed e tre strutture ad
essa collegate, con ulteriori tre aziende di
particolare rilievo nello scenario della sanita
regionale collocate invece nel capoluogo

regionale a Campobasso.

E' attivo presso la segreteria della Cosmo
Servizi lo "Sportello Informativo" dal lune-

di al venerdi con orario ore 9.00 alle ore
13.00 . Il personale fornira ogni informazione
e indirizzo sullavanzamento del progetto e

sulle opportunita offerte da Fondimpresa.

LE AZIENDE BENEFICIARIE

Istituto neurologico Mediterraneo
Neuromed srl

Centro di Chirurgia Ambulatoriale
Oculare dr. Laurelli

INNOMED SRL

TECNOCOOP

SESAG

Domenico e Francesco Potito srl

Potito Medica srl

LE AZIONI FORMATIVE DI
“ASCLEPIO”

Comunicazione per addetti al front-
office

Comunicazione efficace e team
building

La comunicazione efficace al
paziente

Controllo di gestione

Altri corsi da programmare

| NUMERI DI “ASCLEPIO”

Totale aziende beneficiarie 7
Totale addetti delle aziende beneficiarie 313
Totale addetti delle aziende beneficiarie in formazione 231

di competenze
verificate e certificate

Presenza nel piano di azioni formative che prevedono I'acquisizione

17.00 % pari a 104 ore di
formazione

donne

Presenza (in % sul totale degli addetti in formazione) di lavoratrici

45% pari a 105 unita

con eta superiore a 45 anni

Presenza (in % sul totale degli addetti in formazione) di lavoratori

36,4% pari a 84 unita

ore di formazione
realizzate

presa) che rientrano nella definizione di PMI

Percentuale di lavoratori provenienti da aziende (iscritte a Fondim-

100%
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ASCLEPIO

AGGIORNAMENTO IN SANITA DELLE COMPETENZE DEI LAVORA TORI E DEL PERSONALE INFERMIERISTI-
CO E OSPEDALIERO

ARTICOLAZIONE DEL PROGETTO

Il progetto "ASCLEPIO - Aggiornamento in Sanita delle Competenze dei Lavoratori E del Personale Infermieristico e Ospedaliero ",
prevede la realizzazione di un mix di attivita formative e di accompagnamento.

LE ATTIVITA FORMATIVE

Il Piano prevede 5 Azioni formative che verranno realizzate attraverso

16 edizioni corsuali per un complesso di 608 ore di formazione, e pro-

pone interventi formativi nei seguenti ambiti:

- Comunicazione - per il personale addetto allURP, al servizio preno-
tazioni, ai centralinisti ed al personale di accoglienza;

«  Modelli comunicativi efficaci, sul team building e sul controllo di
gestione — per il personale amministrativo e le strutture di gover-

nance;

« Relazioni con il paziente — per medici, infermieri ed altri operatori di

LE ATTIVITA NON FORMATIVE, PREPARATORIE/DI ACCOMPAGNAMENTO

Le attivita non formative, preparatorie/di accompagnamento del Piano sono molto ricche ed articolate e sono finalizzate a:

« Rilevare i fabbisogni formativi delle aziende rispetto alle tematiche della comunicazione (interna ed esterna), della governance e
controllo di gestione, della gestione delle risorse umane (empowerment e team buiding);

«  Sperimentare I'efficacia di modelli/metodologie e contenuti di una formazione integrata e condivisa (Analisi delle valutazioni sull’ef-
ficacia formativa, Definizione di percorsi e metodologie didattiche innovative, ecc.);

«  Promuovere e sviluppare innovative modalita di comunicazione aziendale finalizzata a favorire I'assunzione di comportamenti
attivi da parte dei lavoratori nello svolgimento delle loro mansioni (Focus Group, Implementazione gioco di ruolo multimediale,

ecc.).
- Promuovere le attivita e le azioni del Piano (Predisposizione e distribuzione di materiale informativo, ecc.)
- Monitorare e valutare le attivita e le azioni del piano;

«  Sviluppare e rendere fruibili modelli di formazione continua efficaci in ambito sanitario, partendo dalle valutazioni di efficacia risul-
tanti dalla realizzazione del piano e dalle buone pratiche metodologiche acquisite (Seminario divulgativo finale, Predisposizione ed

invio informative alle aziende coinvolte, ecc.).
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FONDIMPRESA & il pit importante tra i Fondi interprofessionali per la
formazione continua. Un sistema efficiente e innovativo, che finanzia la
formazione secondo le esigenze di ogni singola azienda.

Con il Conto_Formazione  ogni impresa pud avviare in qualsiasi mo-

mento azioni formative su misura. Con il Conto_Sistema_la piccola

impresa trova risorse, partner, assistenza.

In cifre

CON FONDIMPRESA FA| VALERE LE TUE RISORSE.
SCEGLI LA FORMAZIONE GRATUITA.

hanno gia aderito a Fondimpresa.

Con i finanziamenti de Fondo sono stati formati 2 milioni di lavoratori

I190% delle aziende che hanno fatto formazione appartiene alla PMI.

Molti interventi sono finalizzati alla competitivita e all'innovazione.

140.165 aziende di ogni settore e dimensione, che occupano oltre 4 milioni di lavoratori,

dal 2007.

REGIONE AFIENDE LAVORATORI VARIAZIONE 5UH DATI AL 31.12.2011
N* % N° % Aziende Lavoratori
Abruzzo 4704 3,36% 104.292 2.51% 52,68% 14,52%
Alto Adige 925 0,66% 33424 0,80% 15,48% 3,99%
Basilicata 1445 1,03% 23.674 0,57% 31,93% 7,19%
Calabria 3.767 2,69% 41,724 1,00% 56,50% 24.97%
Campania 13.158 9,39% 150.798 4,59% 50,36% 24 28%
Emilia Romagna 8.814 6,29% 337.435 811% 30,29% 11.41%
Friuli Venezia Giulia 2706 1,93% 56.243 2,31% 27,10% 1317%
Lazio 8633 6,16% 636.254 15,30% 44 24%; 5,84%
Liguria 2514 1,79% 74480 1,79% 31,14% 7E87%
Lombardia 23.006 16,41% 974322 2342% 20,86% £,35%
Marche 3823 2,80% 103.347 2,48% 38,13% 13.05%
Molise 748 0,53% 9.407 0,23% 98,41% 36,23%
Piemonte 10.955 7,82% 445507 10,82% 63,00% 11,81%
Puglia 7573 5,40% 135.384 3,01% 46 82% 16,59%
Sardegna 5.349 3,82% 59.666 1,43% 16,16% 9,75%
Sicilia 10.316 7,36% 121982 2,593% 34,80% 10,01%
Toscana 6.907 4,93% 188.516 4,53% 28,96% 12,97%
Trentino 1424 1,02% 37.116 0,85% 25,80% -3,32%
Umbria 1567 1,40% 46.583 1,12% 40,50% 7,65%
Valle d*Aosta 881 0,63% 11.757 0,28% 305,99% 39,43%
Veneto 20.449 14,59% 453.147 11,86% 54,16% 13,61%
TOTAL 140,165 100,00% | 4.159.458 100,00% 39,20% 9,75%
Fonte: Doti inps adesioni oggiomati ol 31.12.2012
Le oziende aderenti sono nilevate per posizione contrbutiva inps, ol netto di guelle indicate dolfings come cessate definftivamente.
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AGGIORNAMENTO IN SANITA DELLE COMPETENZE DEI LAVORA TORI E DEL PERSONALE
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L’azienda

La Co.S.Mo. Servizi srl, diretta emanazione dell’Associazione Industriali del Molise,
opera dal 1992 a favore delle imprese e delle pubbliche amministrazioni regionali ed

extraregionali.

Nel corso degli anni la societa ha raggiunto posizioni di leadership nel campo della
Programmazione Economica e nell'Attivazione e Gestione di Progetti Formativi finan-
ziati a valere su fondi regionali, FSE e Fondi interprofessionali FONDIMPRESA.

La Co.S.Mo. Servizi Srl & accreditata presso la Regione Molise per le attivita di forma-

zione continua e di formazione professionale.

E’ inoltre certificata secondo la Norma UNI EN I1SO 9001:2008 per le attivita di proget-

tazione ed erogazione di attivita di formazione e servizi di consulenza attinenti alla pia-

nificazione e programmazione aziendale.

Ha aderito recentemente a due Contratti di Rete finalizzati alla fornitura di servizi con-

nessi all'Internazionalizzazione, alla formazione e alla programmazione economica.

Attivita e servizi
» Assistenza a comuni ed Enti locali per lo sviluppo di progetti a scala locale, naziona-
le e comunitaria

« Consulenza aziendale per: accesso a finanziamenti nazionali ed europei; studi di
fattibilita, programmi di internazionalizzazione, consulenza direzionale, analisi di

mercato, sistemi di qualita e di gestione aziendale
 Start-up per la creazione di nuove imprese

- Formazione continua per i lavoratori di imprese di ogni settore anche a valere sulle
risorse dei fondi interprofessionali (FONDIMPRESA) in particolare su tematiche attinen-

ti alla salute e sicurezza dei lavoratori
» Formazione per disoccupati ed inoccupati
- Analisi e ricerche economiche, sportelli informativi

« Realizzazione corsi ECDL (Patente europea computer)

Co.S.Mo. Servizi srl

| ondimpresa

Contattaci

Per altre informazioni sui
nostri servizi, non esitare a
contattarci

Co.S.Mo Servizi srl
Via Cardarelli, 19

86100 Campobasso

0874.481205
0874.481323 (fax)

info@cosmoservizi.it

Visita il nostro sito Web:
WWW.COSmoservizi.it




